BO GIAO DUC VA PAO TAO CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
TRUONG PAI HQC THUONG MAI DPoc 1ap - Tw do - Hanh phuc

Ha Noi, ngay 30 thang 5 nam 2017

HUONG DAN KHAO SAT, LAM BAO CAO THUC TE
VA PANG Ki PE TAI LUAN VAN THAC SI

Phan 1: HUONG DAN KHAO SAT VA LAM BAO CAO THUC TE
1.1. Muc dich, yéu ciu
1.1.1 Muc dich

- Thuc hién muc ti€u dao tao gén 1y luan véi thuc tién va dap tng cau x4 hoi.

- Gitp hoc vién hiéu rd nhiém vu va yéu cau dit ra trong trong chuwong trinh dao
tao, nghién ctru khao sat thuc tién chuyén nganh trén co sd nén tang kién thirc Iy thuyét
da dugc trang bi trong qua trinh dao tao.

- Tao 1ap co so thyc tién dé hoc vién dinh hudng va luya chon duoc dé tai luan van
thac si, ddm bao tinh kha thi trong qué trinh trién khai thuc hién.

1.1.2 Yéu ciu

Khao sat, tim hiéu thuc tién va 1am bao cdo thuc té 1a yéu cau bat budc thude
chuong trinh dao tao trinh do thac si. M6i hoc vién sau thdi gian khao sat, tim hiéu thuc
tién phai hoan thanh mot Bao céo thuc té. Bao cao dugc tinh twong dwong 01 hoc phan
(03 tin chi) va 1a diéu kién dé dugc giao quyét dinh 1am luan vin thac si. Néu két qua
cham bao cdo dudi 4,0 diém (theo thang diém 10) hoc vién phai 1am lai dén khi dat yéu
cau (>4,0 diém) moi duoc giao dé tai luan vin thac si.

1.2. Huwéng din khio sat va viét bao cao thuc té
1.2.1 Thoi gian va phwong thirc khao sat

Trén co sé huéng dan ctia bdo mén chuyén mon/giang vién thudc chuyén nganh,
hoc vién tu sap xép thoi gian (vao khoang nira cubi ki thir 1T dén dau ki tha 111 cta khoa
hoc) dé nghién ciru, tim hiéu cac van dé thyc tién chuyén nganh da va dang dit ra dbi voi
don vi khao sat ma hoc vién lua chon (hoac 1a don vi hoc vién dang cong tac, hoac co
quan/don vi khac) theo phuong thirc khao sat truc tiép hodc gian tiép (qua cac phuong
tién truyén thong).

1.2.2 Lwa chon don vi khdo sdt

Can ctr vao chuyén nganh dao tao, hoc vién co thé nghién ctru, tim hiéu cac van dé
thuc tién chuyén nganh di va dang dit ra tai cac don vi sau day:

- Doi véi chuyén nganh Ké todn: Céc loai hinh doanh nghiép, t6 chirc hanh chinh
su nghiép; Cac to chure tai chinh ngan hang va phi ngan hang; Kiém toan Nha nudc, cac
cong ty kiém toan doc 1ap; Céac cong ty da qudc gia, doanh nghiép c6 vén dau tu nude
ngoai; va cac td chirc khac.



- P6i v6i chuyén nganh Kinh doanh Thirong mai: Céac loai hinh doanh nghiép kinh
doanh hang hoa, dich vy, dau tu va so hitu tri tu¢; Cac co quan co lién quan dén quan 1y
thi truong, quan ly kinh doanh va quan ly thuong mai & cidc co quan quan ly nha nude
cac cap...

- Déi v6i chuyén nganh Quan 1y kinh té: Cac co quan quan 1y nha nuée (Bo, S,
UBND tinh/thanh phd, Quin/ huyén); Cac doanh nghiép va t6 chtrc kinh té; Cac vién
nghién clru va co s¢ dao tao...

- Déi véi chuyén nganh Tai chinh-Ngan hang: Cac doanh nghiép thudc linh vuc
san xuét, kinh doanh hang hda, dich vy; Doanh nghiép thudc linh vyc tai chinh — ngan
hang (Ngéan hang thuong mai; Cong ty tai chinh; Céng ty cho thué tai chinh; Céng ty
chtng khoan; Cong ty quan li qui dau tu; Cong ty bao hiém..); Cac co quan quan 1y nha
nuéc vé linh vye tai chinh — ngan hang. ..

- Poi v6i chuyén nganh Qudn tri kinh doanh: Cac doanh nghiép thudc linh vuc
san xuit, thuong mai, dich vy; cac td chure kinh té, to chire phi lg1 nhuan...

- Déi véi chuyén nganh Quan tri dich vu du lich va liv hanh: Doanh nghiép kinh
doanh luu tra, 1&r hanh, an uéng, van chuyén du lich, dich vu, vui choi, giai tri... thudc
cac thanh phan kinh té.

Ghi chi: Truong hop hoc vién khao sat thuc té tai mot doanh nghiép dé Iwa chon
dinh hudng nghién ctru cho dé tai luan vin thac si thi doanh nghiép d6 phai thoa man
dong thoi 2 diéu kién sau: (i) Doanh nghiép duoc xép vao nhém doanh nghiép cé quy md
16n (tong ngudn vén va sd lao dong cua doanh nghiép tdi thiéu phai 16n hon téng ngudn
von va sb lao dong cua loai hinh doanh nghiép vira theo quy dinh hi¢n hanh ctua Viét
Nam), hoac Doanh nghiép quy mo vira co s6 chi nhanh, don vi truc thudc toi thiéu 14
3; (ii) Doanh nghiép c6 thoi gian hoat dong tir 5 ndm tré 1én tinh dén thoi diém hoc vién
nghién ctru, khao sat.

1.2.3. Cédc dinh huong khio s4t, nghién ciru
1.2.3.1 Chuyén nganh Ké todn

V& ké to4n tai chinh

- Nghién ctru hoan thién viéc van dung chuan muc ké toan trong cac doanh nghiép
thudc cac nganh, linh vuc, loai hinh san xuét kinh doanh khac nhau c6 qui mod khac nhau.

- Nghién ctru xdy dung nham ban hanh cac chuan muyc ké toan méi cho cac linh
vuc, cac hoat dong moi phat sinh trong nén kinh té thi truong theo hudng hoi nhap véi
quéc té.

- Nghién ctru nhdm d6i méi, hoan thién chinh sach va ché d6 ké toan cong.

- Nghién ctru hoan thién ké toan trong cac don vi cong.

Vé ké toan quan tri

- Nghién ctru 4p dung t6 chirc ké toan quan tri trong cac doanh nghiép thudc cac



loai hinh san xuat kinh doanh, s& hitu ¢6 qui mé khac nhau theo huéng hoi nhap kinh té
quéc té.

- Nghién ctru nham thuc hién ké toan quan tri trong cac doanh nghiép thudc cac
nganh, cac linh vyc khac nhau theo cc yéu t6 hay hoat dong nhu hang t6n kho, tai san cb
dinh, chi phi, doanh thu,....

- Nghién ctru nham thuc hién ké toan quan tri phuc vu cho viéc ra quyét dinh ngfm
han, dai han cua cac nha quan tri doanh nghiép.

- Nghién ctru nhdm hoan thién ké toan cac hoat dong, yéu té trong cic doanh
nghi¢p thude céc loai hinh, linh vyc san xuét kinh doanh khéc nhau cé qui mo6 khéc nhau
theo hudng két hop ké toan quan tri va ké toan tai chinh.

Vé kiém toan

- Nghién ctru ndi dung, hinh thirc, qui trinh kiém toan ndi bd trong cac don vi
thudc céc loai hinh, linh vuc va hoat dong khac nhau.

- Nghién ctru kiém toan bao cao tai chinh trong cac cong ty kiém toan doc 1ap.
Nghién ctru hoan thién chuan muc kiém toan doc lap.

- Nghién ctru kiém toan hoat dong trong cac don vi.

Vé to chirc cong tac ké toan, kiém toan

- Nghién ciru t6 chiic cong tac ké toan trong cac don vi thudc cac loai hinh, linh
vuc hoat dong va qui mo khac nhau.

- Nghién ctru to chirc cong tac kiém toan trong cac don vi.
1.2.3.2. Chuyén nganh Kinh doanh Thuong mai

- Phat trién thi truong va kinh doanh thuong mai noi dia va qudc té

- Téi cAu tric va phat trién cac doanh nghiép nganh kinh doanh thuong mai

- Phét trién céac nang luc cot 161 va khac biét nham tao loi thé canh tranh bén viing
theo tiép can chudi gi tri ctia doanh nghiép

- Phat trién cac tmg dung thanh tyu khoa hoc k¥ thuét trong kinh doanh thuwong
mai hi¢n dai (trong thuong mai dién tir va cac linh vuc kinh doanh thuong mai hién dai,
truyén thong marketing, cac co sé dit liéu, hai quan dién tir...)

- Phat trién céc loai hinh marketing va logistics kinh doanh thuong mai

- Chién luge va chinh sach kinh doanh thuong mai ciia cic doanh nghiép, nganh,
dia phuong va cac vung

- Nang cao chit lugng va strc canh tranh cta thuong hiéu san phim cua doanh
nghi¢p dua trén tri thirc trong kinh doanh thuwong mai
1.2.3.3 Chuyén nganh Quan Iy Kinh té

- Nghién ctru quan 1y kinh t& doanh nghiép: Nhitng vin dé vé cai cach doanh

nghiép Nha nudc, ¢d phan hod doanh nghiép Nha nudc, mé hinh phat trién doanh nghiép



Nha nuée sau cd phén ho4, tai cu trac doanh nghiép, M&A, tap doan kinh té. ..

- Nghién ctru phat trién thwong mai hang hoa va dich vu hién dai, phat trién co s&
ha ting thuwong mai; Chién luoc, quy hoach, co ché, chinh sach ddi véi phat trién cac
nganh, cac thi trudng san pham va dich vu méi; Nghién ctru vé thuong mai va thi trudng
khu vuc ndng thon, mién nti; Vain dé chuyén dich co ciu kinh té trong diéu kién hoi
nhap; Van dé phat trién bén virng kinh té, thwrong mai, du lich, hd trg kinh doanh...

- Nghién ctru cac phuong thire, loai hinh kinh té thuong mai, cac hoat dong dau tu
va so hitu tri tué & Viét Nam (phét trién khu, cum cong nghiép va thwong mai cic hoat
dong dau tu trong cac khu, cum cong nghiép; phat trién thi trudng dau vao, dau ra trong
cac khu cong nghiép); xay dung va phat trién cac tai san thwong hiéu va nhuong quyén
thuong hiéu san pham, doanh nghiép, dia phuong va quéc gia; cac sé giao dich hang hoa
ki han, cac trung tdm giao dich chiing khoan, vang, kinh doanh tién té&; thuong mai bat
dong san...

- Nghién ctru va trién khai Nghi quyét Pai hoi Pang 1an thtr XII véi viée tiép tuc
d6i méi phuong thire, ndi dung quan Iy Nha nude vé thi truong, thurong mai, dau tu, s&
hitu tri tué cia quéc gia, ving, nganh, dia phuwong, doanh nghiép. Quy hoach va phat
trién ngudn nhan lyc cho nén kinh té, cho nganh dap tng muc tiéu CNH, HPH, yéu cau
hoi nhap va canh tranh.

- Nghién ctru vé quan 1y kinh té, quan 1i tai chinh, thong ké va phan tich hoat dong
kinh té... ciia doanh nghiép cé quy md 16n dai dién cho mot linh vuc kinh té do Nha
nudc st dung dé diéu tiét, binh 6n thi truong va nén kinh té, hoic nhém cac doanh
nghiép thude céc linh vuc, cac nganh, cac thanh phﬁn kinh té.
1.2.3.4. Chuyén nganh Tai chinh — Ngan hang

Vé tai chinh doanh nghiép va quan tri tai chinh doanh nghiép

- Céu triic v6n, chi phi von va don bay tai chinh ctia doanh nghiép theo nhém nganh

- Quan tri hoat dong dau tu cua doanh nghiép

- Quan tri tai san ctia doanh nghi¢p

- Du béo tai chinh doanh nghiép

- Giam st tai chinh doanh nghiép

- Quan tri tai chinh doanh nghiép va cac t6 chtrc tai chinh phi ngan hang

Vé ngan hang thwong mai va quan tri NHTM

- Quan trj vbn chu s hiru cia NHTM

- Quan tri tai san, ng cia NHTM

- Quan tri cac hoat dong kinh doanh cuia NHTM

- Quan tri rui ro trong kinh doanh cua NHTM

- Quan ly, diéu hanh, gidm sat hoat dong cia NHTM, ...



Vé thi trudng tai chinh

Céac van dé vé thi truong ching khoan Viét Nam: hang héa, cac td chic kinh
doanh, moi truong phap 1y va quan 1y nha nudc

- Phat trién dich vu cta céac t6 chirc kinh doanh trén thi trudng tai chinh (NHTM,
cong ty chimg khodn, cong ty bao hiém, céng ty quan 1y quy, cong ty tai chinh...)

- Hoan thién co ché quan 1y, giam sat hoat dong cua thi trudong tai chinh (thi
truong tin dung, thi tredng ching khoan, thi trudng bao hiém...)

- Phat trién thi truong tai chinh phai sinh

- C4c vAn dé vé tai chinh vi md tai Viét Nam

Vé quén ly tai chinh cong

- Quan 1y thué, hé thdng chinh sach thué ¢ Viét Nam

- Thu nhép, chi ti€u cong, quan Iy NSNN, quan 1y n¢ cong, quan 1y tai san cong

- Quan ly tai chinh cac don vi sy nghiép...
1.2.3.5. Chuyén nganh Quan tri Kinh doanh

- Cac mo hinh quén tr1 kinh doanh hién dai, quan tri cong ty hién dai (quan tri tinh
gian, quan tri thyc hanh trach nhiém xa hdi, quan tri theo muc ti€u, quan tr1 3D...); cac
ky thuat quan tri hién dai (SWOT, EFE, IFE, BCG, PEST, VRIO...), cidc cong cu quan
tri hién dai (yéu té thanh cong chii yéu - CSFs, chi s6 hoan thanh nhiém vu - KPIs, thé
diém can bing - BSC, khung ning luc...), kiém soat doanh nghiép (corporate
governance)...

- Cé4c van dé vé quan tri chién lugc, quan tri marketing, quan tri tac nghiép (san
xuét, ban hang, mua hang, dich vu khach hang...), quan tri rui ro, quan tri du an, quan tri
su thay doi, quan tri xung dot, quan tri logistic, quan tri chudi cung ung, chudi gi tri,
quan tri chét luong, quan tri tai chinh, quan tri tri thirc, quan tri cong nghé... cia céc loai
hinh doanh nghiép

- Céc van dé vé nhan luc va quan tri nhan lyc trong doanh nghiép: phét trién nhan
lyc; nang cao nang lyc lanh dao, ndng lyc nha quan tri, nang luc do1 ngdi; thu hut, b tri
va st dung nhan lyc, dao tao nhan luc, danh giad va dai ngd nhan luc, tao dong luc lam
viéc... cua cac loai hinh doanh nghiép. Quan tri nhom lam viéc, xay dung va phat trién
nhom

- Nghién ctru anh hudng cua cac yéu td dén két qua, hiéu qua hoat dong kinh
doanh cua doanh nghiép. Cac chién lugc va chinh sach kinh doanh cua doanh nghiép.
Nang luc canh tranh ctia doanh nghi¢p, ndng lyc canh tranh ctia san phém, dich vu

- Céc gia trj ¢t 161 va quan tri cac gid tri cdt 16i cua doanh nghiép: thuong hiéu va
quén tri thuong hiéu, nhan tai va quan tri nhan tai, quan tri nang lyc cot 16i (d6i moi séang
tao, tam nhin chién lugc; quan tri thoi gian; van hoa doanh nghiép; trach nhi¢m xa hdi va

dao durc kinh doanh ...). Cac van dé d6i moi va tai cau triic doanh nghiép.



1.2.4. Thoi gian té chire trién khai

Can ctr vao ké hoach hoc tap dugc Nha phuong phé duyét, Khoa Sau dai hoc sé
thong bao chi tiét thoi gian thyc hién ké hoach khao sat va lam béao céo thuc té cta tung
khoa (dang trén Website ciia Khoa Sau dai hoc).
1.3. Hwéng din hinh thire, két ciu va ndi dung bio cao thue té
1.3.1. Vé hinh thirc bdo cdo thuc té

- B4o céo thue té duoc danh mdy trén khd gidy A4, sir dung font chit Times New
Roman, c& chir 13-14, mat do binh thuong; dan dong 1,5 lines; 1& trén va 1@ trai 3,5¢cm; 1&
dué6i 3cm, 18 phai 2cm. S trang dit ¢ giita, phia trén dau trang gidy.

- Béo céo thuc té duoc trinh bay trong khoang 15 — 20 trang.

- Bia B4o cé4o thyc té trinh bay theo mau qui dinh (mau 1).

1.3.2. Két cdu va ngi dung bdo cdo thuc té

Béo c4o thuc té phai phan anh trung thuc, khach quan, chinh xac nhitng van dé co
ban sau day:

1) Gidi thiéu chung vé co quan/don vi/doanh nghiép khao sat (Chirc ning, nhiém
vu, co cau to chirc bo may, co s¢ vat chét k¥ thuat va mang ludi hoat dong): 3-4 trang.

2) Thuc trang c4c hoat dong cta co quan/don vi/doanh nghiép khao sat gan véi
nhirg van d& thudc chuyén nganh dao tao trong khoang thdi gian 3- 5 nam gan day: 6-8
trang.

3) Panh gia chung thyc trang cac hoat dong cua co quan/don vi/doanh nghiép
khao sat gan v6i nhitng van dé thudc chuyén nganh dio tao: 4-5 trang.

4) Nhitng van dé dit ra can giai quyét: 2-3 trang.

Tur két qua khao sat, tim hiéu thuc té, hoc vién chi ra nhitng bat cap, vuong mic can
giai quyét dé tao lap co so thuc tién cho viéc lwa chon, ding ky dé tai ludn vin & phan 5.

5) Pang ky dé tai luan vin (xem hudng din & phan 2 va miu 2).

1.4. Panh gii bao cao thuc té

Bio céo thyc té ciia hoc vién cao hoc duge danh gia doc 1ap bai 2 nha khoa hoc ¢6
cung linh vyc chuyén mén. Khoa Sau dai hoc phéi hop véi céc tiéu ban chuyén mén ctia
cac chuyén nganh 1ap danh sach can bo tham gia chdm bao cdo trinh Ban Giam hiéu ki
duyét. Két qua chAm bao céo 1a can cir dé Nha trudng ra quyét dinh giao/chua giao dé tai
luan van thac si.

Phin 2: HUONG DAN DANG KY BE TAI LUAN VAN THAC SI
2.1. Yéu cu ddi v6i viée Iwa chon, ding Ky dé tai ludn vin

- Tén dé tai luan van khong duogc trung 1dp voi céac dé tai luan van thac si, luan an

tién si, dé tai nghién ctru khoa hoc céc cap (c6 cung dia chi khao sat thuc té voi dé tai hoc

vién ding ki) dd cong bd trong thoi han 3 nim, tinh tir ndm coéng bd cong trinh dén thoi



gian ding ki dé tai.

- Tén dé tai phai: (i) Phu hop voi chuyén nganh dao tao va qui mé cua mot ludn
van thac sT; (i1) Phu hop voi linh vuc cong tac chuyén mon cta hoc vién; (iii) C6 tinh thoi
su va dam bao tinh kha thi.

- Nhitng hoc vién khao sat cung mgt don vi thuc té khong dugc chon trung tén dé tai.
2.2. Quy trinh ding ky va ra quyét dinh giao d@ tai luin viin

- Hoc vién dé xuit 1-2 tén dé tai luan van thac si dua trén nhiing van dé da phat
hién trong giai doan khao sat thuc té.

- Khoa Sau dai hoc tdp hop danh sich d& tai theo chuyén nganh giri Tiéu ban
chuyén mén tu van dé tai luan vin thac si nghién ctru, trao ddi, gop ¥ va chdt danh sach
tén dé tai dé tu van cho Hiéu truong ra Quyét dinh giao dé tai luan van thac si.

- Can cur vao nang luc, trinh do chuyén mén cua cac nha khoa hoc; quy dinh ctia Bo
Gido duc va Pao tao vé dinh mirc huéng dan lun vin dbi véi ngudi ¢ chic danh gido su,
pho gido su, ngudi co hoc vi tién si khoa hoc, tién si, Khoa Sau dai hoc du kién danh sach
dé xuat phan cong gido vién hudng dan trinh Ban Giam hiéu xem xét ra quyét dinh.

Hoc vién gip Ngudi hudng din du kién, xin ¥ kién vé tén dé tai va guri lai y kién
phan hdi (theo miu) cho Khoa Sau dai hoc trong thoi gian quy dinh.

Khoa Sau dai hoc tap hop y kién, trinh Ban Giam hiéu xem xét va ra Quyét dinh.

TL. HIEU TRUONG
TRUONG KHOA SAU PAI HOC

PGS.TS Nguyén Thi Phuong Lién



MAu 1: Bia B4o cdo thuc té

BO GIAO DUC VA PAO TAO
TRUONG PAI HOC THUONG MAI

BAO CAO THUC TE

Ho vatén hoc VIEN: ...,

<Pia danh>, <Thang>/<Nam>



Miu 2: Ping ky dé tai luin vin thac si

BO GIAO DUC VA PAO TAO CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
TRUONG PAI HQC THUONG MAI Doc lap - Tu do - Hanh phic
DPON DANG KY

TEN PE TAI LUAN VAN THAC Si

Kinh giri: BAN GIAM HIEU TRUONG PAI HQC THUONG MAI

KHOA SAU PAI HQC

Ho va tén hoc VIEN: ....occovveviiiiiiiie e MaHV: .o,
NQAY SINN: oo NOT SINN: Lo
LOD: et Chuyén nganh: .........ccceevevvieevieiie s,
Dia chi lién hé:

o\ 1T =TT PP PRPROPI
= CO QUAN COME TAC: weeiieiieeeiiieeeiitee et eeesiteeeeetteeestaeeeetaeeeesbeeeesasseeeeasbreesssbeeeesnbbeeeanneeas
- Dién thoai: NR: ... CQiee, Didong: ...ccovveeiiieeeieeeiee
S EMAIL s

Ly do lwa chon dé tai:

- Phu hop voi linh vyc cong tac chuyén mon (ghi 6 thoi gian va kinh nghiém cong
téc chuyén mén ciia hoc vién cé lién quan dén d@é tai dang kiy: ........................

- Phut hop véi cac hoc phan chuyén nganh trong chuong trinh dao tao trinh do thac si
(QHi 161 hOC PRANY: ... oo

- Tinh thoi sy cta dé tai (lam ré tinh thoi sy ciia dé tai dang ki): .........................
- Tinh kha thi cua dé tai (gidi thiéu ngdn gon vé nguon tdi liéu va nhitng thong tin, di
liéu thuc tién ma hoc vién da va du kién sé thu thap duoc dé minh chung cho kha
nang thyc hién va hoan thanh dé tai, dam bao yéu cau vé chat luwong va thoi han nop
lu@n van theo quy dinh cua TrieONZ): ......c..oiiiie i e,

- Pbi twong va pham vi nghién ctru clia dé tai pht hop véi quy dinh cia Truong.

Ha Noi, ngay...thang... nam ...

HOC VIEN
(Ki va ghi r0 ho tén)



